Plan komunikaciji na lata 2016-2023

CELE DZIALAN KOMUNIKACYJNYCH (NUMERACJA PONIZSZYCH CELOW JEST ZGODNA Z KOLUMNA
CEL PONIZSZEJ TABELI)
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Tworzenie pozytywnego wizerunku LGD, poprzez dziatania promocyjno-informacyjne, ktére pozwolg na
popularyzacje LSR w szczegdlno$ci przedsiewziec kierowanych do lokalnej spotecznosci.

Rozpowszechnianie informacji 0 mozliwosciach aplikowania o srodki, kryteriach wyboru i oceny operacji oceny
stosowanych przez Rade LGD (zwtaszcza kryteridw jakosciowych) i ich interpretacii, terminach naboru wnioskéw o
wsparcie, w tym dobrych praktykach zwigzanych z ochrong Srodowiska zapobiegajacych zmianom klimatycznym.
Wsparcie merytoryczne i techniczne wnioskodawcdw w zakresie przygotowania i rozliczania wnioskéw.
Podniesienie poziomu wiedzy nt. mozliwosci pozyskania w ramach LSR wsrdd potencjalnych beneficjentéw,
w szczegdlnosci 0séb z grup defaworyzowanych (wyniki ankiet po spotkaniach szkoleniowych i doradczych).
Poprawa jako$ci sktadanych wnioskéw (zmniejszenie % wnioskdw odrzuconych na etapie weryfikacji przez
Instytucje Wdrazajaca).

Zwigkszenie liczby wnioskodawcéw z grup defaworyzowanych w stosunku do ogdtu wnioskodawcdw.

Uzyskanie informacji zwrotnej nt. oceny jakoci pomocy Swiadczonej przez LGD pod katem koniecznoci
przeprowadzenia ewentualnych korekt w tym zakresie (np. dodatkowego przeszkolenia oséb udzielajacych
pomocy w zakresie komunikacji interpersonalne;j).

Aktywizowanie potencjalnych beneficjentow do wigczenia si¢ w realizacje LSR w tym promocja innowacji oraz
dobrych praktyk zwigzanych z ochrong $rodowiska zapobiegajacych zmianom klimatycznym.

Informowanie lokalnej spoteczno$ci o stanie realizacji LSR (poziom osiggnietych wskaznikéw, prezentacja
zrealizowanych projektdw) i ewentualnych zmianach w LSR (monitoring i ewaluacja).

Aktywizacja grup defaworyzowanych poprzez animacje lokalna.

Uzyskanie informacji zwrotnych od lokalnych spoteczno$ci na temat wptywu realizacji LSR na poprawe jakosci
zycia na obszarze LGD

Promocja efektow realizacji strategii oraz prezentacja sukceséw we wdrazaniu LSR.

Konsultacje ze spotecznoscig lokalna proponowanych zmian kryteriow wyboru operacji.

GRUPY DOCELOWE LSR:

Spotecznosé lokalna zamieszkujaca obszar gmin: Adaméw, Krzywda, tukéw, Serokomla, Stanin, Miasto Stoczek
tukowski, Stoczek Lukowski, Trzebieszow, Wojcieszkow, Wola Mystowska;

Przedsigbiorcy;

Organizacje pozarzadowe i inne podmioty nieformaine;

Jednostki Samorzadu Terytorialnego i jednostki podlegle;

Inne LGD, region, kraj;

Instytucje zaangazowane bezposrednio lub posrednio w realizacje Lokalnej Strategii Rozwoju;

Srodki masowego przekazu.

GRUPU DEFAWORYZOWANE zidentyfikowane na obszarze LGD ,,RAZEM”:

Osoby mtode do 35 roku zycia;
Osoby starsze (50+);
Kobiety.

SRODKI PRZEKAZU mozliwe do wykorzystania:

Internet (strony internetowe, profil na portalu spotecznosciowym);
Prasa (artykuty, informacje prasowe, wktadka do gazety);

Punkt konsultacyjny w siedzibie LGD;

Konferencje i spotkania informacyjne, szkolenia;

Materialy konferencyjne i szkoleniowe, w tym prezentacije;
Telewizja internetowa;

Radio;

SMS-y;

Plakaty, foldery, ulotki, gadzety;




e Tablice informacyjne i pamigtkowe;
e Oznaczenie zakupionego w ramach projektéw sprzetu i materiatéw;
e Polecenie innych osob.

PLANOWANE DZIALANIA KOMUNIKACYJNO-PROMOCYJNE ORAZ SPOSOB ICH REALIZACJI:

Szczegdtowy wykaz dziatan komunikacyjnych przedstawiono w ponizszej tabeli. Dziatania te mozna podzielié na
nastepujace grupy:
1. Publikowanie informacji zwigzanych z dziataniem LGD:

e Termin: publikowanie na biezaco;

o Srodki przekazu: strona internetowa LGD ,RAZEM”, profil na portalu spoteczno$ciowym, materiaty drukowane,
lokalna prasa;

e Opis: Zamieszczane informacje bedg dotyczy¢ przede wszystkim dziatalnosci LGD, a w szczegdlnosci
informowaniu o: mozliwo$ciach aplikowania o $rodki w ramach PROW 2014-2020, terminach spotkan/szkolen,
konferencji, rozpoczeciu badan wtasnych i ich wynikéw, protokotach z posiedzen Rady, zmianach wprowadzonych
w realizowanej LSR (w tym kryteriach wyboru) oraz najwazniejszych wydarzeniach organizowanych przez LGD;

2. Ogtoszenie 0 naborach:

e  Termin: zamieszczane min. 30 dni przed rozpoczeciem naboru;

o Srodki przekazu: strona internetowa LGD ,RAZEM”, strona internetowa UM, strona internetowe JST, materiaty
drukowane, tablica informacyjna LGD oraz Urzedéw Gmin, prasa lokalna;

e Opis: Informacje o naborach bedq przekazane za pomocg ww. Srodkow przekazu, pozostate informacje,
tj. dokumenty dostepne w ramach naboréw, wyniki nabordw i inne informacje dotyczace naboréw bedq
zamieszczone na stronie internetowej i w biurze LGD;

3. Ankietyzacja lokalnej spotecznosci i beneficjentéw.
W ramach poprawy efektywnosci i jakosci udzielanego doradztwa przez pracownikéw LGD, przewiduje sie
prowadzenie ankietyzacji bezposrednio po wsréd osdb ktbre skorzystaty z doradztwalszkolenia ( w wersji
papierowej). Dodatkowo osoby ktore skorzystaty ze szkolenia beda mogty wypetni¢ ankiet4. on-line.

PLANOWANE DZIAtANIA KOMUNIKACYJINE W RAZIE PROBLEMOW ZWIAZANYCH Z REALIZACJA LSR ORAZ
NISKIM POPARCIU LOKALNEJ SPOLECZNOSCI DLA REALIZOWANYCH DZIALAN PRZEZ LGD

Platna informacja w prasie o zasiegu lokalnym lub regionalnym dotyczaca przysztych naboréw, ogélnych informacii
0 zakresie wsparcia, mozliwych beneficjentach i mozliwosciach pozyskania informacii.

Informacije w telewizji lokalnej lub regionalnej w czasie antenowym o duzej oglagdalnosci.

ANALIZE EFEKTYWNOSCI DZIALAN KOMUNIKACYJINYCH | ZASTOSOWANYCH SRODKOW PRZEKAZU (w tym tryb
korygowania planu komunikacji)

Wszystkie raporty dotyczace monitoringu i ewaluacji beda publikowane na stronie internetowej LGD. Ponadto prowadzone
corocznie badanie ankietowe w ramach monitoringu LSR, bedzie zawieraé pytania dotyczace efektywnosci, trafnosci,
skuteczno$ci, uzytecznosci i trwatosci dziatan komunikacyjnych i $rodkow przekazu wykorzystywanych przez LGD ,RAZEM’
co pozwoli na oceng skutecznosci prowadzonych dziatan.

OPIS SPOSOBU WYKORZYSTANIA W PROCESIE REALIZACJI LSR WNIOSKOWI/OPINII ZEBRANYCH PODCZAS
DZIALAN KOMUNIKACYJNYCH

Dziatania komunikacyjne, zawarte w planie komunikacji, majg na celu pozyskanie informacji o funkcjonowaniu LGD
i realizacji LSR. Dane zebrane w formie informacji zwrotnej w zakresie jakosci i efektywnosci doradztwa pozwolg na
dokonanie korekt w tym zakresie. Whnioski oraz opinie zebrane podczas dziatan informacyjnych postuza do aktualizacji LSR,
procedur oraz ewentualnej zmiany funkcjonowania poszczegdlnych organdw LGD czy biura. Wyniki ze realizowanych
dziatan bedg systematycznie upubliczniane na stronie internetowej LGD oraz na profilu portalu spoteczno$ciowego.




Termin
(pétrocze/

rok)

Cel

Nazwa dziatania
komunikacyjnego

Adresaci dziatania
komunikacyjnego (grupy

docelowe i defaworyzowane)

Grupy docelowe:

- Spotecznos¢ lokalna
zamieszkujaca obszar LGD;

- Przedsiebiorcy;

- Organizacje pozarzadowe i
inne podmioty nieformalne;

Srodki przekazy, ktére na pewno zostana
wykorzystane (sposob dotarcia do grup)

Planowane efekty

Wskazniki

Budzet (zt)

Spotkania - Internet (strony internetowe, profil na portalu Poinformowanie
informacyjno- - Jednostki Samorzadu spofecznoéciowym); 0s6b 0 wdrazanej
2016 1| promocyjne - nt. Terytoriainego i jednostki - Konferencje i spotkania informacyjne LSRimozliwosci | | jczha dziatari — 14
112017 9 dziatalnosci LGD, | podiegle; . pozyskiwania ! -
giwnych zatozert | _ cjonkowie Rady LGD; - e-maile $rodkdw, promocja Llc,zbgou/ﬁzestnlkow
12018 4 | LSRoraz | . . - Materiaty konferencyjne i szkoleniowe, w tym przedsigbiorczosci, | ~ sr.k . 40 020,00
1112019 g | mozliwosci - Instylucje zaangazowane prezentacje innowagji, dziatan | SPotkanie,
pozyskiwania bezposrednio lub posrednio w . sprzyjajacych szkolenie,
112020 10 | grodkow w ramach | realizacje Lokalnej Strategii - Materiaty drukowane ochronie konferencja, wyjazd
realizacji LSR, Rozwoju; Punkt konsultacyjny w siedzibie LGD oraz stoiska | $rodowiska i
dobre praktyki - Srodki masowego przekazu; | informacyjne na lokalnych imprezach. klimatu.
Grupy defaworyzowane:
- Osoby mtode do 35 roku
zycia
- Osoby starsze (50+)
- Kobiety
Grupy docelowe: Liczba _ i
; . zorganizowanyc
note | o | Neparce - Spotecznos¢ lokalna - Internet (strony internetowe, profil na portalu szkoleri — 10
merytoryczne i zamieszkujgca obszar LGD; spotecznosciowym); . o
1112017 3 | techniczne - Przedsiebiorcy: i Podniesienie ngzba uczgstnlkow
12018 5 | Wnioskodawcow w eolorey; - é-malle, wiedzy ~ 8r. 15 050b/1 2 500,00
zakresie - Organizacje pozarzadowe i | - Materiaty szkoleniowe, w tym prezentacje; potencjalnych szkolenie '
112019 8 | przygotowania i inne podmioty nieformalne; - Karty doradztwa whioskodawcow
rozliczania ) : ' , o Les
/2020 10 wnioskow Jednostki Samorzadu -Punkt konsultacyjny w siedzibie LGD Liczba osob, ktore

Terytorialnego i jednostki
podlegle;

skorzystaty z
doradztwa - 114




- Inne LGD, region, kraj;
- Cztonkowie Rady LGD;

- Instytucje zaangazowane
bezposrednio lub posrednio w
realizacje Lokalnej Strategii
Rozwoju;

- Srodki masowego przekazu:;
Grupy defaworyzowane:

- Osoby mtode do 35 roku
Zycia

- Osoby starsze (50+)

- Kobiety

Grupy docelowe:

- Spotecznos¢ lokalna
zamieszkujaca obszar LGD;

112016 - Przedsiebiorcy;
- Organizacje pozarzadowe i - Liczba ogfoszen
12017 1 inne podmioty nieformalne; - Internet (strony internetowe, profil na portalu Poinformowanie | na stronach
1112017 ) . _ Jednostki Samorzadu spoteczno$ciowym); grupy internetowych 77
112018 Ogloszenie o Terytorialnego i jednostki - Materiaty drukowane potendjalnych - Liczba ogtoszen | 4 480,00
6 naborze podlegle; o ] . ) beneficjentow z na tablicach
12019 - tablice informacyjne LGD oraz Urzedéw Gmin obszaru LGD o : .
12019 8 - Cztonkowie Rady LGD; - prasa lokalna naborze informacyjnych
12020 Grupy defaworyzowane: 2300
- Osoby mtode do 35 roku
Zycia
- Osoby starsze (50+)
- Kobiety
112018 7 Prezentaca Grupy docelowe: rokinlformowanie Liczba
11/2020 9 iy ) ‘s OKaine| .
wynikow . Spg’recznpsc lokalna _ - Internet (strona internetowa LGD) spotecznosci o opublllfowanych 0,00
1112022 11 | przeprowadzonej zamieszkujgca obszar LGD; ofektach raportow
1112023 12 ewaluacj - Przedsigbiorcy; realizowanej LSR ewaluacyjnych - 4

J
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- Organizacje pozarzadowe i
inne podmioty nieformalne;

- Jednostki Samorzadu
Terytorialnego i jednostki
podlegle;

- Inne LGD, region, kraj;
- Cztonkowie Rady LGD;

- Instytucje zaangazowane
bezposrednio lub posrednio w
realizacje Lokalnej Strategii
Rozwoju;

- Srodki masowego przekazu;
Grupy defaworyzowane:

- Ogoby miode do 35 roku
zycia

- Osoby starsze (50+)

- Kobiety

112018
1112023

Upowszechnienie
informaciji o
realizowanych
projektach w
ramach LSR

Grupy docelowe:

- Spotecznos¢ lokalna
zamieszkujaca obszar LGD;

- Przedsiebiorcy;

- Organizacje pozarzadowe i
inne podmioty nieformalne;

- Jednostki Samorzadu
Terytorialnego i jednostki
podlegle;

- Inne LGD, region, kraj;
- Cztonkowie Rady LGD;

- Instytucje zaangazowane
bezposrednio lub posrednio w
realizacje Lokalnej Strategii
Rozwoju;

- Internet (strony internetowe, profil na portalu
spoteczno$ciowym)

- Prasa (artykuty, informacje prasowe,)
- Materiaty drukowane

Przedstawienie
efektow
realizowanej LSR
poprzez promocje i
rozpowszechnianie
dobrych praktyk

Liczba wejs¢ na
strone internetowq i
portal
spoteczno$ciowy —
2000 rocznie

Liczba
artykutéw/informacii
prasowych

4

15 800,00




- Srodki masowego przekazu:;
Grupy defaworyzowane:

- Osoby mtode do 35 roku
Zycia

- Osoby starsze (50+)

- Kobiety

12016

Badanie satysfakcii

Grupy docelowe:

- Spotecznos¢ lokalna
zamieszkujaca obszar LGD;

wnioskodawcow - Przedsiebiorcy;
112017 LGD w zakresie - .
jakosci - Organizacje pozarzadowe i
/2018 ! efektywnosci inne podmioty nieformalne; P o - Liczba oséb
112019 8 | pomocy - Jednostki Samorzadu - Ankieta on-line na stronie internetowej oraz w w?ﬂzc?sakr:)ga?s(l:rg\llv objetych 0.00
/2020 10 | Swiadczonejprzez | Terytorialnego i jednostki biurze LGD w tym ankieta dotyczaca doradztwa . ankietyzacjg —200 '
L ) oraz beneficjentow .
12021 1 pracownikéw LGD | podlegle; rocznie
podczas szkolen, f .
112022 doradztwa oraz Ggup }; de ?vzor};zo;vsanei.(
11202 rozliczania - US0Dy miode do Jo roku
/2023 projektow zycla
- Osoby starsze (50+)
- Kobiety
Grupy docelowe:
Kampania - Spotecznos¢ lokalna
; ; zamieszkujaca obszar LGD;
mformacyma nt. _ Ja - Internet (strony internetowe, profil na portalu
efekiow - Przedsigbiorcy; spoteczno$ciowym)
9 realizowanej LSR | Organizacje pozarzadowe i ; ; Przedstawienie
1112018 4 | oraz badanie 16 podmiaty nisformalne: - Prasa (artykuly, informacje prasowe, wktadka do efektom Liczba kampanii 16 000.00
11/2021 wptywu  realizacji P y ' gazety) realizowanei LSR informacyjnych — 2 '
12/ LSR na poprawe - Jednostki Samorzadu - Materiaty drukowane )
jakosci zycia | Terytorialnego i jednostki

mieszkancow na
obszarze LGD

podlegle;
- Inne LGD, region, kraj;
- Cztonkowie Rady LGD;

- prezentacje na konferencii




- Instytucje zaangazowane
bezposrednio lub posrednio w
realizacje Lokalnej Strategii
Rozwoju;

- Srodki masowego przekazu;
Grupy defaworyzowane:

- Osoby mtode do 35 roku
Zycia

- Osoby starsze (50+)

- Kobiety




